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Abstrak

Terkait maraknya Online Course yang bisa berdampak baik kepada masyarakat khususnya
kepada mahasiswa tingkat akhir atau lulusan yang ingin mencari kerja. Penelitian ini menganalisis
Pengaruh Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes, Facilitating Condition terhadap Actual System
Use Online Course yang dimediasi oleh Variabel Intention To Use. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui sejauh mana Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes, Facilitating Condition yang
dimediasi oleh Intention To Use terhadap Actual Use penggunaan Online Course pada Pada Kalangan
Mahasiswa Perguruan Tinggi di Lingkungan Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah 1. Metode
yang digunakan pada penelitian ini adalah deskriptip analisis dengan survei kepada pengguna Online
Course, dan hasilnya akan dianalisis menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) dengan Software
Smart PLS. Hasil penelitian ini memberikan rekomendasi kepada Kementerian terkait khususnya untuk
aturan yang baik terhadap online Course.

Kata kunci: Online Course, Mahasiswa, SEM

Abstract

Related to the rise of Online Courses that can have a good impact on society, especially to final
year students or graduates who want to find a job. This study analyzes the Effect of Perceived Ease of Use,
Perceived Usefullnes, Facilitating Condition on Actual System Use Online Course mediated by Intention
To Use Variables. This study aims to find out the extent of Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes,
Facilitating Condition mediated by Intention To Use to Actual Use of Online Course use among Higher
Education Students in Higher Education Service Institutions Region 1. The method used in this study is a
descriptive analysis with a survey to Online Course users, and the results will be analyzed using Structural
Equation Modeling (SEM) with Smart PLS Software. The results of this study provide recommendations to
the relevant Ministries, especially for good rules against online Course
Keywords: Online Course, Student, SEM

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi dan digital telah mengubah paradigma pembelajaran secara
global. Salah satu inovasi yang paling mencolok adalah kemunculan Online Course, yang memungkinkan
akses pendidikan secara fleksibel melalui internet. Online Course atau kursus online menawarkan
kemungkinan belajar dari mana saja, kapan saja, dan dengan cara yang lebih interaktif [1]. Saat ini terdapat
banyak Online Course yang menawarkan berbagai jenis pelatihan yang dapat membantu di dunia kerja.
Platform-platform seperti Udemy, edX, Voursera, Dicoding, ALison dan banyak lagi yang lainnya mampu
menarik jutaan peserta dari berbagai latar belakang pendidikan untuk belajar berbagai materi yang
ditawarkan [2].

Online Course memungkinkan individu untuk memilih materi sesuai dengan minat, bakat dan
kebutuhan. Selain itu online course dapat digunakan atau diakses peserta secara fleksibel sesuai waktu yang
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ada. Online Course memungkinkan individu untuk belajar dengan biaya terjangkau dan terkadang gratis.
Persyaratan yang diperlukan untuk mengikuti Online Course relatif mudah. Calon peserta cukup mengisi
data secara online serta melakukan pembayaran jika ada [3]. Banyak faktor yang mempengaruhi Online
Course semakin diminati, seperti faktor Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes, Facilitating
Condition. Berikut dijabarkan penjelasan masing-masing faktor Perceived Ease of Use atau kemudahan
penggunaan online course menjadi suatu alasan banyak digunakan oleh mahasiswa untuk menambah ilmu
pengetahuan baik secara teori maupun praktek. Platform Online Course menyediakan halaman website
yang sangat mudah digunakan. Online Course bisa diakses menggunakan laptop maupun perangkat
Android yang terhubung ke Internet. Tahapan pembelajaran pada Online Course sangat terstruktur. Materi
yang akan dipelajari juga lengkap sesuai dengan kurikulum yang ada [4]. Faktor kedua yang mempengaruhi
maraknya penggunaan Online Course adalah Perceived Usefullnes atau manfaat dari Online Course itu
sendiri. Selain menghemat waktu dan biaya karena dapat diakses atau dipelajari dimana saja dan kapan saja
[5] Bagi mahasiswa Online Course juga dapat meningkatkan kompetensi dan mendapatkan Sertifikat
Komptensi yang dapat digunakan untuk salah satu syarat kelulusan dan sebagai nilai tambah pada saat
mencari kerja [6-9].

Selain kemudahan penggunaan dan manfaat, Online Course semakin diminati karena banyaknya
fitur-fitur yang dapat membantu pengguna pada saat belajar ataupun mengikuti ujian setiap materi dan ujian
untuk mengambil sertifikat kompetensi. Sebagai contoh Online Course yang dilengkapi dengan fitur
Acrtificial Intelligence akan memudahkan pengguna untuk mempelajari suatu materi serta mengerjakan
soal-soal yang diberikan, karena akan selalu menampilkan respon kepada pengguna pada saat selesai
mengerjakan suatu ujian [10-13]. Selain tiga faktor utama terdapat satu variabel mediasi yang
mempengaruhi penggunaan Online Course, yaitu Intention to Use. Konsep Intention To Use atau niat untuk
menggunakan suatu teknologi menjadi landasan penting pada individu untuk mengadopsi teknologi Online
Course. Berdasarkan faktor-faktor positif seperti Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes dan
Facilitating Condition dapat menjadi pertimbangan individu untuk tetap meggunaka Online Course [14-
15]. Berdasarkan uraian penjelasan diatas, maka tim peneliti akan menganalisis sejauh mana Perceived
Ease of Use, Perceived Usefullnes, Facilitating Condition yang dimediasi oleh Intention To Use terhadap
Actual Use penggunaan Online Course pada Pada Kalangan Mahasiswa Perguruan Tinggi di Lingkungan
Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah I1.

2. Metode Penelitian

Penelitian ini menganalisis Pengaruh Perceived Ease of Use, Perceived Usefullnes, Facilitating
Condition terhadap Actual System Use Online Course yang dimediasi oleh Variabel Intention To Use.
Model penelitian ditunjukkan pada gambar 1.

Perceived Ease of Use

(PEOL) \
Perceived Usefilness

A Intention To Use 5 Actual Use
(PU) aTL) (AL):
Facilitating

Conditions (FC )

Gambar 1. Model Penelitian

Penelitian ini menggunakan teknik purpose sampling untuk mendapatkan responden penelitian,
sehingga direncanakan bahwa penelitian ini akan menyasar ke mahasiswa aktif pada perguruan tinggi
dalam naungan Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDikti) Wilayah 11 yang telah/sedang
menggunakan beberapa online course untuk pembelajaran sehari-hari sebanyak + 350 orang. Distribusi
kuesioner secara online melalui google form. Sedangkan model analisis yang digunakan adalah Structural
Equation Model (SEM) dengan menggunakan Software SmartPLS [16-17]. Penelitian ini menggunakan
outer model untuk menguji validitas dan realibilitas dan menggunakan inner model untuk memprediksi
hubungan sebab akibat antar variabel [18]. Gambar 2 menunjukkan tahapan penelitian yang akan dilakukan.
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Gambar 2. Tahapan Penelitian

3. Hasil dan Pembahasan

Penelitian ini bertujuan untuk merancang model penerimaan online course yang efektif pada kalangan
mahasiswa perguruan tinggi di lingkungan LLDIKTI Wilayah Il. Melalui tinjauan literatur dan analisis data
kuantitatif, penelitian ini mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan online course
serta mengembangkan model yang dapat meningkatkan partisipasi mahasiswa. Model yang dihasilkan
diharapkan dapat menjadi pedoman bagi perguruan tinggi dalam merancang dan mengimplementasikan
program online course yang lebih relevan dan menarik bagi mahasiswa.

Penelitian ini menggunakan model penelitian penerimaan teknologi Technology Acceptance Model
(TAM) seperti yang digambarkan pada gambar 1. Berdasarkan hasil analisis, dirancang instrumen untuk
pengukuran model penerimaan online course yang terdiri dari beberapa dimensi, antara lain:

1. Karakteristik Mahasiswa: asal perguruan tinggi, program studi, jenis kelamin, semester, latar belakang
bidang ilmu, dan pengalaman menggunakan berbagai online course.

2. Persepsi Manfaat: Manfaat online course bagi pengembangan diri dan perkuliahan para mahasiswa.

Kemudahan Penggunaan: Kemudahan akses, navigasi, dan penggunaan platform online course.

4. Kondisi fasilitas: Dukungan kondisi dan fasilitasi yang diberikan/didapatkan mahasiswa untuk dapat
mengakses berbagai platform online course.

w

Keempat dimensi tersebut akan diukur dan dianalisis pengaruhnya dengan dimensi intention to use
dan actual use. Intrumen direalisasikan kedalam kuesioner yang akan didistribusikan secara online
menggunakan platform Google Form dialamat https://forms.gle/oxretGMNyNx16aHx6. Pendistribusian
instrumen ini akan diarahkan kepada +350 mahasiswa aktif pada seluruh perguruan tinggi dalam naungan
LLDikti Wilayah Il yang pernah/sedang menggunakan berbagai platform online course guna menunjang
pengembangan diri dan pembelajaran dalam perkuliahan sehari-hari. Analisis data hasil distribusi
instrumen ini menggunakan model SEM dan datanya diolah menggunakan aplikasi PLS. Pada akhirnya
akan didapatkan ukuran pengaruh pemanfaatan online course terhadap penerimaan teknologi online course
tersebut guna pengembangan diri dan pembelajaran dalam perkuliahan sehari-hari para mahasiswa. Adapun
beberapa perguruan tinggi yang berada dalam naungan LLDikti Wilayah Il yang akan dijadikan target
penelitian seperti pada tabel 1.

Tabel 1. Daftar Perguruan Tinggi Dalam Naungan LLDikti Wilayah I1

No Nama Perguruan Tinggi No Nama Perguruan Tinggi

1 [Universitas Aisyah Pringsewu 43 |Universitas Sumatera Selatan

2 |Universitas Muhammadiyah Lampung 44 |Sekolah Tinggi Teknologi Nusantara Lampung
3 |Universitas Bina Darma 45 [STMIK Dharma Wacana

4 [Institut Informatika Dan Bisnis Darmajaya 46 |Universitas Indo Global Mandiri
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No Nama Perguruan Tinggi No Nama Perguruan Tinggi
5 Sekolah ngg' limu Hukum PERTIBA 47 |Universitas Muhammadiyah Metro
Pangkalpinang
6 Institut Teknologi dan Bisnis (ITBis) Lembah 48 |AKkademi Kebidanan Manna
Dempo
7 |Universitas Katolik Musi Charitas Palembang 49 ﬁl;:geml Komunitas Industri Pertambangan Bukit
8 [STMIK Pringsewu Lampung 50 [Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Dan Bisnis Prana Putra
9 |STMIK Tunas Bangsa Bandar Lampung 51 [Universitas PGRI Palembang
10 [Universitas Muhammadiyah Pringsewu 52 [Sekolah Tinggi llmu Hukum Rahmaniyah Sekayu
11 [Sekolah Tinggi IImu Ekonomi Pertiba 53 [Stikesmas Abdi Nusa Palembang
12 [STISIPOL Candradimuka 54 |Universitas Teknokrat Indonesia
13 [STIE IBEK Pangkalpinang Bangka 55 [Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Serelo Lahat
14 [Universitas Sang Bumi Ruwa Jurai 56 [Universitas muhammadiyah jakarta
15 [Institut Teknologi dan Bisnis Diniyyah Lampung| 57 [Universitas Baturaja
16 |Akademi Manajemen Belitung 58 |Universitas Tulang Bawang
Sekolah Tinggi Ilmu Sosial dan IImu Politik N . .
17 bahlawan 12 59 |Sekolah Tinggi llmu EKonomi Gentiaras
18 Sekolah Tinggi IlImu Kesehatan Abdurahman 60 |Universitas Bina Darma
Palembang
19 Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Adila Di Kota 61 |AKkademi Kebidanan Wahana Husada
Bandar Lampung
Stikes Pondok Pesantren Assanadiyah A .
20 Palembang 62 |Universitas Pat Petulai
21 |Universitas Tridinanti 63 |Universitas IBA Palembang
22 |Sekolah Tinggi Teknologi Pagaralam 64 [STMIK Dharma Wacana Metro Lampung
23 IAkademi Analis Kesehatan Harapan Bangsa 65 [Sekolah Tinggi limu Hukum Serasan
Bengkulu
24 |Universitas Muhammadiyah Palembang 66 [Universitas Dehasen Bengkulu
25 |AKBID Tunas Harapan Bangsa Palembang 67 [Sekolah Tinggi llmu Kesehatan Mitra Adiguna
26 |Universitas Muhammadiyah Palembang 68 Sek_olah Tinggi limu Kesehatan (STIKES) Citra
Delima Bangka
27 Sek_olah Tinggi lImu Pertanian ( STIPER ) 69 [STIK Siti Khadijah Palembang
Belitang
28 [STIKES 'Aisyiyah Palembang 70 [Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Prabumulih
29 |Universitas Bandar Lampung 71 |Universitas Palembang
30 [Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Abdi Nusa 72 [Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Al-Madani
31 Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Rahmaniyah 73 |Universitas Bina Insan
Sekayu
32 |STMIK Dian Cipta Cendikia Kotabumi 74 |Akademi Kebidanan Budi Mulia Palembang
33 |Universitas Malahayati 75 [Sekolah Tinggi ilmu Teknik Serasan
34 |Sekolah Tinggi Teologi Injili di Palembang 76 [Akademi Kebidanan An Nur Husada Walisong
35 |STKIP Muhammdiyah Pagaralam 77 [STIKES Adila
36 [Universitas Muhammadiyah Bengkulu 78 |Universitas Muhammadiyah Bangka Belitung
37 |Akademi Keperawatan Kesdam I1Sriwijaya 79 [STIH Muhammadiyah Kalianda
38 |Institut Sains Dan Bisnis (Isb) Atma Luhur 80 |Universitas Nahdlatul Ulama Lampung
39 |Akademi Farmasi Cendikia Farma Husada 81 [Politeknik Sekayu
40 |Akademi Keperawatan Pangkalpinang 82 [Universitas Mitra Indonesia
M Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Bina Husada 83 [STIKes Sapta Bakti
Palembang
42 [Politeknik Akamigas Palembang 84 |Universitas Ratu Samban
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Gambar 3. Instrumen Penelitian

4. Kesimpulan

Model penerimaan online course yang efektif di kalangan mahasiswa pada beberapa perguruan
tinggi di LLDIKTI Wilayah 1l dapat dilakukan melalui analisis faktor-faktor yang mempengaruhi
penerimaan tersebut menggunakan model Technology Acceptance Model (TAM), dengan fokus pada empat
dimensi kunci: karakteristik mahasiswa, persepsi manfaat, kemudahan penggunaan, dan kondisi fasilitas.
Melalui instrumen yang dibuat dan sedang didistribusikan kepada sekitar 350 mahasiswa sebagai sampel
penelitian, kemudian data hasil distribusinya akan dianalisis menggunakan SEM. Oleh karena itu dari
penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan mengenai pengaruh pemanfaatan online course
terhadap penerimaan teknologi ini. Hasil penelitian ini dapat menjadi pedoman bagi perguruan tinggi dalam
merancang program online course yang lebih menarik dan relevan bagi mahasiswa, mendukung
pengembangan diri dan pembelajaran mahasiswa.
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